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МОДЕЛЬ 

WIDESCREEN 21 (II) rev.2 — диагональ 21,5’’

WIDESCREEN (II)

РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ  

МОНИТОРЫ ДЛЯ СИСТЕМ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ
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Перед началом работы внимательно изучите настоящее руководство.

Прежде чем начать работать с изделием, внимательно ознакомьтесь с настоящим руко-
водством по эксплуатации и сохраните его на случай, если в дальнейшем вам понадобится 
что-либо уточнить. 

Убедитесь, что в комплект поставки устройства входят все указанные принадлежности. Если 
какие-либо принадлежности утеряны, обратитесь к поставщику.

Не пытайтесь самостоятельно отремонтировать изделие. Ремонт должен выполняться толь-
ко квалифицированными специалистами. 

Эксплуатация изделия ненадлежащим образом может повлечь за собой отказ в гарантий-
ном обслуживании.

Руководство предназначено для лиц, отвечающих за установку и обслуживание оборудова-
ния для систем IP-видеонаблюдения. 

ГАРАНТИЙНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ: 
На территории России, Украины и в странах Балтии гарантийный и постгарантийный ремонт 
осуществляется авторизованным сервис центром – группой компаний СТА. 

Все продукты EVIDENCE сопровождаются гарантийным талоном, в котором указаны модель, 
серийный номер изделия, дата продажи, гарантийный срок, а также адрес и телефон соот-
ветствующего сервисного центра.
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ВНИМАНИЕ: 

Не допускайте попадания внутрь изделия посторонних предметов или жидкостей. В случае, 
если это все же произошло, не пытайтесь включить изделие самостоятельно. Отключите его 
от сети питания и обратитесь в авторизованный сервисный центр.

Если изделие не планируется использовать в течение длительного времени (несколько 
дней и более), отключите его от сети питания. При отключении изделия используйте только 
вилку (не пытайтесь извлечь вилку из розетки, потянув непосредственно за провод).

Во избежание перегрева обеспечьте свободный воздухообмен вблизи изделия. 
Не устанавливайте изделие вблизи предметов/материалов, перекрывающих вентиляцион-
ные отверстия.

Не устанавливайте изделие в помещениях, подверженных воздействию высоких темпера-
тур, повышенной влажности или вибрации, а также в сильно запыленных помещениях.

Изделие не защищено от попадания влаги. Влага, попавшая внутрь изделия, 
может привести к его поломке. Периодически с поверхности изделия следует удалять пыль. 
Для этого используйте мягкую ткань, смоченную в воде. Не применяйте сильные раствори-
тели, поскольку они могут повредить поверхность.

Для безопасной транспортировки изделия рекомендуется сохранить 
оригинальную упаковку.

ВНИМАНИЕ

ОПАСНОСТЬ ПОРАЖЕНИЯ 
ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ ТОКОМ 

НЕ ОТКРЫВАТЬ
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WIDESCREEN (II)  — профессиональня серия мониторов для использования  
в составе систем видеонаблюдения

WIDESCREEN 21 (II) rev.2

Монитор 1

Настольный кронштейн 1

Блок питания 1

ИК-пульт управления 1

Руководство по эксплуатации 1

КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ

Модель WideScreen 21 (II) rev.2

Формат PAL / NTSC

Диагональ 21,5“

Видимая область 476,6 x 268,1 мм

Соотношение сторон 16 : 9

Макс. разрешение 1920 x 1080

Размер пикселя 0,248 x 0,248 мм

Количество цветов 16,7 млн

Яркость 250 кд/м² [LED]

Контраст 1000 :1

Время отклика 5 мс

Углы обзора по горизонтали — 170°, по вертикали — 180°

Входы / выходы BNC 2 / 1

Вход VGA 1

Вход HDMI 1

Аудиовход / выход 1 / 1 (RCA)

Динамик нет

3D CombFilter поддерживается

3D DeInterlace поддерживается

Питание 12 В пост, блок питания в комплекте

Потребление 20 Вт

Габаритные размеры 761,6 x 455,2 x 75 мм

Масса 2,6 кг

Температура эксплуатации от 0 до +40 °C
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РАЗЪЕМЫ

ГАБАРИТНЫЕ РАЗМЕРЫ КНОПКИ УПРАВЛЕНИЯ

AUDIO INPOWER AUDIO OUT BNC OUT BNC 2 BNC 1 VGA HDMI

1   Вход питания

2   Аудиовход 1

3   Аудиовход 2

4   Подключение к другому монитору (BNC)

5   Подключение к процессору (BNC)

6   Подключение к процессору (BNC)

7   Подключение к ПК (PC-RGB)

8   Вход HDMI

1 2 3 4 5 6 7 8

1   Выбор источника сигнала или пункта меню

2   Вызов экранного меню  
       или выход из текущего пункта меню

3   Увеличение громкости звука

4   Снижение громкости звука

5   Включение и отключение монитора

INPUT

MENU

UP

DOWN

POWER

1
2
3
4
5

518 мм

31
8,

5 
м

м

255 мм 174 мм

48,5 мм

POWER — включение и отключение монитора

MUTE — включение и отключение звука

 — выбор раздела меню

 — уменьшение и увеличение параметра

ПУЛЬТ ДИСТАНЦИОННОГО УПРАВЛЕНИЯ

MENU — вызов экранного меню  
или выход из текущего пункта меню

INPUT — выбор входа (VGA, BNC1, BNC2, 
HDMI, YPBPR)

PICTURE — переключение между  
доступными изображениями

Пульт управления действует на расстоянии не более 7 метров.
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ВКЛЮЧЕНИЕ И ОТКЛЮЧЕНИЕ МОНИТОРА

Включение монитора: подключите кабель питания к разъ-
ему и нажмите кнопку POWER, чтобы включить монитор. 
Индикатор питания на передней панели станет зеленым.

Отключение монитора: нажмите кнопку POWER на монито-
ре или пульте управления (светодиодный индикатор станет 
красным), после чего используя переключатель питания, 
отключите питание монитора полностью.

ВЫБОР ЯЗЫКА ЭКРАННОГО МЕНЮ

Если вы используете монитор впервые, вам следует  
выбрать язык экранного меню.

Нажмите кнопку MENU.

Нажмите , чтобы выбрать экранное меню.

Нажмите   для выбора раздела ЯЗЫК МЕНЮ (LANGUAGE).

Нажмите  для выбора требуемого языка.

Для выхода из меню нажмите MENU.

ИЗОБРАЖЕНИЕ

Настройка яркости, контрастности и резкости изображения.

Выбор цветовой температуры.

Настройка соотношения сторон.

ЗВУК

Настройка баланса громкости.

Выбор режима воспроизведения.

Управление громкостью звука. 

СИСТЕМА

Выбор языка экранного меню.

Выбор времени демонстрации меню и степени  
прозрачности окон.

Сброс пользовательских настроек.

 
ФУНКЦИОНАЛ

Управление функцией шумоподавления.

Обновление ПО монитора.

СООБЩЕНИЕ NO SIGNAL

Если входной сигнал отсутствует, на мониторе будет  
показана надпись NO SIGNAL.

ВЫБОР ИСТОЧНИКА СИГНАЛА

Выберите источник сигнала, нажав кнопку INPUT на пульте 
управления или передней панели монитора. 

Используйте  для выбора требуемого источника  
сигнала. Для подтверждения выбора нажмите INPUT.

Для вызова экранного меню нажмите MENU.

Нажмите  для выбора подраздела меню.

Нажмите  для входа в подраздел меню.

Используйте  для настройки.

По окончании настройки нажмите MENU.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ К ВХОДУ И ВЫХОДУ BNC 

Подключите кабель, идущий от устройства обработки  
сигнала (процессора) к входу BNC.

Подключите другой монитор к выходу BNC.

При помощи кнопки INPUT выберите источник сигнала 
BNC1 или BNC2.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ К ПК 

При подключении к ПК настройка монитора осуществляет-
ся автоматически (plug and play). 

Подключите выход RGB компьютера к входу VGA.

Включите ПК.

Используя кнопку INPUT, выберите источник сигнала VGA.

ПОДКЛЮЧЕНИЕ ОСНОВНЫЕ НАСТРОЙКИ
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6 ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ И СПОСОБЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ

Отсутствует изображение

- Проверьте, что вилка прочно закреплена в розетке.

- Проверьте, что на мониторе нажата кнопка POWER.

- Проверьте настройки яркости и контрастности.

Изображение есть,  но отсутствует звук

- Проверьте громкость звука.

- Проверьте, не нажата ли кнопка MUTE.

- Проверьте, существует ли проблема при выборе другого канала.

- Проверьте, подключены ли аудиокабели.

Пульт управления не работает

- Проверьте, не закрыт ли ИК-приемник на мониторе.

- Проверьте полярность батареек (+ к +,- к -).

- Установите новые батарейки.

Питание внезапно отключается
- Проверьте, не установлен ли таймер автоотключения.

- Проверьте сеть питания.

После включения изображение долго не появляется
- Изображение не появляется, пока идет загрузка устройства. Если изображение не появляется в течение 5 минут после включе-

ния монитора, обратитесь в сервисный центр.

Изображение плохого качества

- Настройте цветность изображения.

- Проверьте расстояние между монитором и VCR.

- Проверьте сигнал на другом канале.

- Проверьте видеокабели.

- Активируйте любую функцию, чтобы сбросить яркость изображения.

Полосы на экране или мерцание изображения - Проверьте электрическую сеть и наличие в ней других электронных приборов.

Отсутствует звук в одном из динамиков - Настройте баланс звука.
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IP-ВИДЕОКАМЕРЫ   |   СИСТЕМЫ ЗАПИСИ   |   КОММУТАТОРЫ   |   РАБОЧИЕ СТАНЦИИ   |   ВИДЕОМОНИТОРЫ

Полный комплекс аппаратно-программных средств 
для IP-систем наблюдения любого масштаба 


